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Mondial Assistance presente all'ottava edizione di Biz Travel Forum

Il gruppo leader mondiale nell’assistenza e assicur  azione viaggi Si promuove
all’AtaHotel Quark di Milano, il 13 e il 14 ottobre prossimi. In occasione di Biz
Travel Forum, evento dedicato alla business travel community, Mondial
Assistance presentera i prodotti Globy Business e E asy Biz.

Milano, 11 ottobre 2010 * * * Mondial Assistance , leader mondiale nel settore dell'assistenza e
assicurazione viaggi, non manchera I'appuntamento con Biz Travel Forum , in programma il 13 e il 14
ottobre prossimi all’AtaHotel Quark di Milano . Si tratta di un vero e proprio evento di incontro e di
confronto della business travel community  non soltanto milanese.

Mondial Assistance proporra i suoi prodotti dedicati al mercato business, Globy Business , con una
serie di coperture specifiche per chi si sposta per lavoro, e Easy Biz, concepito appositamente per
coprire le esigenze di trasferte e missioni di lavoro dei dipendenti aziendali. Chi viaggia per affari, con
Mondial Assistance puo coprire tutte le proprie esigenze in modo semplice ed efficiente.

Globy Business € l'assicurazione Mondial Assistance ai dedicata ai viaggi di lavoro e destinata ai
liberi professionisti 0 a chiunque effettui viaggi d’affari anche saltuariamente. E pensata per soddisfare
le esigenze di chi viaggia per lavoro non solo nell'ottica lavorativa ma anche della sfera privata. Offre
infatti coperture quali I'assistenza 24 ore in viaggio, il rimborso delle spese mediche con massimali
profilati a seconda dellarea geografica (Italia, Europa, e Mondo) e l'assicurazione bagaglio.
Comprende poi l'invio di un collaboratore in sostituzione ma tutela anche i propri cari mentre si € in
trasferta grazie all’ assistenza ai familiari a casa..

Easy Biz €& invece un prodotto destinato alle Aziende, piccole o grandi che siano, che hanno
dipendenti in trasferta. Ci sono due linee di prodotto specifiche per trasferte brevi e missioni di
lungo periodo . EasyBiz € caratterizzato dalla semplicita nella gestione delle proprie coperture, che
avviene direttamente da parte del Travel Arranger attraverso un portale gestionale intuitivo e user-
friendly. Sono comprese I'assistenza professionale in viaggio, il rimborso delle spese mediche (con
massimali adeguati per zona geografica: Italia, Europa, Usa/Canada, Mondo), la copertura bagaglio. Il
prodotto permette la massima personalizzazione garantendo al cliente il contenimento dei costi (grazie
alla regolazione dei premi a fine periodo in base alle effettive giornate di trasferta) e la consueta
eccellenza nel servizio.

L'ottava edizione di Biz Travel Forum (http://www.biztravelforum.it) si aprira con il forum “Mobilita
integrata. ldee e prospettive per i viaggi d’affari”; il secondo giorno seguira I'appuntamento
“Globalizzazione, alleanze e incoming: le sfide per il sistema ltalia”. Seminari, tavole rotonde e
workshop consentiranno di essere efficacemente aggiornati sulle tematiche pit complesse e sulle
bBest practice. Nell’Area Expo, sara possibile incontrare gli operatori del settore dei viaggi. A Biz
Travel Forum parteciperanno i responsabili di multinazionali, grandi e medie aziende, agenti di
viaggio, travel assistant, consulenti, associazioni di categoria, giornalisti, coinvolti attivamente nelle
tematiche di travel management.



Il Gruppo Mondial Assistance: un intervento ogni 2 secondi nel mondo.

Leader internazionale nell'assistenza, nell'assicurazione di viaggi e nei servizi personali, attualmente il
Gruppo Mondial Assistance conta 10.230 dipendenti che parlano 40 lingue diverse e lavorano in tutto il
mondo attraverso una rete di 400.000 fornitori di servizi e 180 corrispondenti. 250 milioni di persone, il 4%
dell'intera popolazione del mondo, utilizzano i suoi servizi, che il Gruppo fornisce in tutti i cinque continenti.
Il Gruppo Mondial Assistance € membro del Gruppo Allianz. www.mondial-assistance.com

Mondial Assistance in Italia nasce il 1 gennaio 2002 a seguito della fusione per incorporazione di CEA —
Compagnia Europea di Assicurazione in Elvia Italia (storiche Compagnie appartenenti al Gruppo RAS). Nel
2009 il fatturato consolidato di Mondial Assistance in Italia € di 123.400.000 euro. La holding cui
appartiene, Mondial Assistance Group, € leader internazionale nei settori dell'assistenza, dei servizi e
dell’'assicurazione viaggi. Mondial Assistance in Italia ha un organico di circa 570 risorse, di cui oltre 270
lavorano nella Centrale Operativa che eroga, tra gli altri, servizi 24 ore su 24 per 365 giorni I'anno. Nel
2009, la Centrale Operativa ha ricevuto oltre un milione di chiamate e ha gestito circa 170.000 casi.
www.mondial-assistance.it
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Nota sulle dichiarazioni previsionali

Alcune delle dichiarazioni riportate in questo testo potrebbero essere dichiarazioni di aspettative future e dati
previsionali basati sull'attuale visione del management e presentano rischi noti e non noti che potrebbero far discostare
i risultati, le performance e gli eventi da quanto esplicitamente o implicitamente contenuto in tali dichiarazioni. Oltre alle
espressioni che risultano previsionali in ragione del contesto in cui sono collocate, le parole quali "potrebbe, sara,
dovrebbe, ci si aspetta, si prevede, si ritiene, si crede, & stimato, potenzialmente e cosi via” e espressioni simili
caratterizzano dichiarazioni di tipo previsionale. | risultati, gli eventi e le performance effettivi potrebbero discostarsi
considerevolmente da tali previsioni in considerazione, senza limitazioni, di (i) condizioni economiche generali, tra le
quali in particolare le condizioni economiche delle aree di business e dei mercati in cui opera Allianz Group, (i)
performance dei mercati finanziari, mercati emergenti inclusi, (iii) frequenza ed entita dei sinistri, (iv) tassi e tendenze di
mortalita e morbilita, (v) livelli di persistenza, (vi) entita dell'insolvenza dei crediti, (vii) livello dei tassi di interesse, (viii)
tassi di cambio, incluso il cambio Euro - Dollaro, (ix) cambiamenti delle leggi e dei regolamenti, inclusa la convergenza
monetaria e I'Unione Monetaria Europea, (x) cambiamenti nelle politiche delle banche centrali e/o dei governi esteri (xi)
impatto delle acquisizioni, (es. Dresdner Bank) incluso il tema della relativa integrazione, (xii) fattori generali di
competitivita su base locale, regionale, nazionale e/o internazionale. Molti di questi fattori potrebbero manifestarsi con
maggiore probabilita o intensita come risultato di eventi come I'11 settembre 2001 e successivi



